LINTERTRANS” PKS S.A.
W GLOGOWIE UL. PIASTOWSKA 5

REGULAMIN PRZEWOZU
OSOB 1 BAGAZU
\%%
TRANSPORCIE AUTOBUSOWYM

GLOGOW, DNIA 16.03.2018 r.



ROZDZIAL I

PODSTAWA PRAWNA, PRZEDMIOT ORAZ ZAKRES
STOSOWANIA REGULAMINU

§1

1. Niniejszy regulamin ustala si¢ na podstawie art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. - Prawo
przewozowe ( tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 1983 ze zmianami).

2. Regulamin okre§la warunki obstugi podroznych, odprawy oraz przewozu osob 1 bagazu
wykonywanego transportem autobusowym przez ,INTERTRANS” PKS S.A. w Gtogowie, ul.
Piastowska 5, wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr 81917, zwang w tresci regulaminu
Przewoznikiem.

3. Regulamin stosuje si¢ do zarobkowego przewozu oséb i bagazu, w zakresie obejmujacym
regularng , krajowg komunikacj¢ publiczna.

4. Postanowienia regulaminu stosuje si¢ w powigzaniu z przepisami ustawy — Prawo przewozowe, z
uwzglednieniem wydanych w jej wykonaniu aktéw normatywnych, Kodeksu cywilnego oraz
zarzadzen wewngetrznych obowigzujacych w ,,INTERTRANS” PKS S.A. w Glogowie.

§2
Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczaja:

1) przewoznik - ,INTERTRANS” PKS S.A.,

2) przewdz zarobkowy — dzialalnos¢ gospodarcza polegajaca na wykonywaniu odplatnie
przewozow, na podstawie umowy przewozu osob i ich bagazu w regularnej komunikacji
publicznej,

3) komunikacja regularna — przewozy zarobkowe wykonywane po drogach publicznych
wedtug skoordynowanego 1 podanego do wiadomosci publicznej rozktadu jazdy autobuséw,
odbywajacego si¢ na podstawie indywidualnych umoéw przewozu zawieranych bezposrednio
pomiedzy przewoznikiem a podréznymi,

4) punkt odprawy — przystanek autobusowy, dworzec lub przystanek dworcowy bedacy
miejscem rozpoczecia lub zakonczenia przewozu,

5) kurs autobusowy — polaczenie miedzy dwoma krancowymi punktami odprawy na okreslone;j
trasie przewozu w komunikacji regularnej, w jednym kierunku,

6) autobus — pojazd samochodowy skonstruowany z przeznaczeniem do przewozu nie mniej
niz 9 oséb na miejscach dla pasazerdw.



ROZDZIAL 11

PRZEPISY OGOLNE

§3

1. Przewoznik w regularnej komunikacji publicznej jest zobowigzany do przewozu 0sob i1 bagazu w
zakresie wynikajacym z podanego do publicznej wiadomosci rozkladu jazdy autobusow i z
zalacznikéw do zezwolen na realizacj¢ regularnych przewozow na poszczegdlnych liniach.

2. Zawarcie umowy przewozu w regularnej, publicznej komunikacji autobusowej wymaga
spelnienia warunku nabycia biletu na przejazd (przewdz bagazu) 1 udokumentowania
przystugujacych uprawnief do bezptatnego lub ulgowego przejazdu przed rozpoczgciem przewozu.

3. Przew6z uwaza si¢ za rozpoczety z chwilg gdy autobus, w ktorym znajduje si¢ podrozny, ruszy z
miejsca odjazdu.

4. Umowa przewozu, do ktoérej zawarcia dochodzi z naruszeniem przez podroznego warunkow, o
ktérych mowa w ust. 2, tj. przez samo zaj¢cie miejsca w autobusie bez wykupienia biletu, nabiera
mocy wigzacej, jezeli podrozny spelni obowigzek uiszczenia naleznoS$ci przewozowej,
powiekszonej o optate dodatkowa za przejazd bez waznego biletu.

§4

1. Sposob ustalania 1 wysoko$¢ optat za przew6z 0sob 1 bagazu oraz zakres 1 warunki realizacji
uprawnien do przejazdéw ulgowych i bezptatnych okresla stosowana przez Przewoznika taryfa oraz
wlasciwe akty prawne.

2. Przewoznik podaje do publicznej wiadomos$ci aktualne tabele optat taryfowych oraz zapewnia
zainteresowanym bezptatny wglad do obowigzujacych go przepisow przewozowych w biurze
Przewoznika lub u obstugi autobusu oraz w innych wymienionych w niniejszym regulaminie
miejscach.

§5

Przewoznik jest zwolniony z obowigzku przewozu, jezeli:
1) zachodza uniemozliwiajace przewo6z okoliczno$ci, ktorych Przewoznik nie mogt unikna¢ ani
zapobiec ich skutkom,
2) podrozny ( klient) nie zastosowat si¢ do przepiséw przewozowych,
3) ze wzgledu na rodzaj przewozu nie ma mozliwosci jego wykonania przy uzyciu
posiadanych §rodkéw transportowych,
4) w innych przypadkach przewidzianych w regulaminie.

§6

1. Przewoznik odpowiada za szkode¢ jaka podrézny poniost wskutek przedwczesnego odjazdu
autobusu oraz za szkode¢ jaka ponidst podrozny wskutek opdznionego przyjazdu lub odwotania
regularnie kursujacego autobusu.

2. Za rzeczy, ktore podrdzny przewozi ze soba pod wilasnym nadzorem, przewoznik ponosi
odpowiedzialnos¢, jezeli szkoda powstala z jego winy.

3. Przewoznik odpowiada za bagaz podrdznego umieszczony podczas przewozu w schowku
bagazowym jak za przesytke, ponoszac skutki jego utraty, ubytku lub uszkodzenia.

4. Przedmioty pozostawione przez podréznego w autobusie w wyniku nieuwagi lub w innych
okolicznosciach nie sg objete ochrong 1 odpowiedzialnos$cig Przewoznika.



5. Powstanie szkody, na ktorg podrézny zostat narazony podczas przewozu, powinno by¢ zgloszone
niezwlocznie po jej ujawnieniu i wymaga pisemnego potwierdzenia przez obstuge autobusu.

6. Zakres 1 wysokos¢ odszkodowania naleznego podréoznemu poszkodowanemu z winy
Przewoznika ustala si¢ na zasadach okreslonych przepisami ustawy Prawo przewozowe i Kodeksu
cywilnego.

§7

Podrozny odpowiada za zawinione przez siebie, a takze przez osobe pozostajaca pod jego
bezposrednia opieka, uszkodzenie lub zanieczyszczenie autobusu albo innych urzadzen
Przewoznika 1 obowigzany jest zaptaci¢ mu odszkodowanie z tego tytutu w wysokosci stanowigce;j
rownowarto$¢ rzeczywiscie wyrzadzonej szkody.

§8

1. Tryb wzajemnego dochodzenia roszczen przez Przewoznika i podroznego w postepowaniu
sadowym ( po bezskutecznym wyczerpaniu drogi reklamacji/ wezwania), okreslajg przepisy art. 75
ustawy Prawo przewozowe).

2. Warunki jakimi powinny odpowiada¢ reklamacje oraz tryb postepowania reklamacyjnego
reguluja przepisy - rozporzadzenia Ministra Transportu i Budownictwa z dnia 24 lutego 2006 r. w
sprawie ustalania stanu przesylek oraz postepowania reklamacyjnego (Dz.U. Nr 38, poz. 266 1 z
2017 r. poz. 2406).

ROZDZIAL 111

PRZEWOZ OSOB W KOMUNIKACJI REGULARNEJ

§9

1. Przewoznik w regularnej komunikacji publicznej zobowigzany jest zapewni¢ podréznym
odpowiednie warunki bezpieczenstwa i higieny oraz wygody i nalezytej obstugi.
2. Przewoznik oglasza:

1) we wszystkich punktach odprawy — rozktad jazdy, okreslajacy przestrzenny i czasowy zakres
oferty przewozowej,

2) w dworcowych punktach odprawy — informacje o cenach i warunkach sprzedazy biletow,
godzinach otwarcia kas biletowych oraz zapewnia dostgp do obowigzujacych przepisow
przewozowych i porzagdkowych.

3. Przewoznik zapewnia podréznym za pomoca urzadzen naglasniajacych biezaca informacj¢ o
odjazdach autobuséw z dworcowych punktéw odprawy, a w razie zakldcen w regularnosci ruchu
podaje za pomoca tych urzadzen komunikaty o przyczynie tych zaktocen i przewidywanym czasie
ich trwania.

4. Przewoznik moze ustali¢, ze z pewnych kurséw autobusowych moga korzysta¢ w pierwszej
kolejnosci okresleni podrdzni, np. posiadacze biletdow miesiecznych ogolnodostepnych imiennych i
szkolnych.

5. Ograniczenie powszechnosci dostepu do niektorych kurséw w komunikacji regularnej podaje sie
w rozktadzie jazdy, na dworcowych i przystankowych tablicach z godzinami odjazdu autobuséw.

§10
1. Podrézny obowigzany jest posiadac przy sobie w czasie korzystania z przejazdu wazny bilet lub

dokument uprawniajacy do przejazdu i okazywaé go na zadanie obstugi autobusu lub organow
kontroli. Bilet stanowi dowod zawarcia umowy przewozu i nabycia uprawnienia do okreslonego w



nim przejazdu. Przewoznik, ktory wydat bilet, obowigzany jest do §wiadczenia przewozu zgodnie z
trescig biletu na rzecz jego posiadacza.

2. W bilecie na przejazd okresla si¢ wysokos$¢ naleznosci oraz dane niezbedne do ustalenia zakresu
uprawnien podrdéznego, a na bilecie imiennym uprawniajagcym do przejazdow wielokrotnych —
takze tozsamo$¢ jego posiadacza.

3. Bilet wolno odstgpi¢ innej osobie tylko wtedy, gdy nie jest imienny, a przejazd nie zostat
rozpoczety.

4. Bilet jednorazowy uprawnia do przejazdu okreslonym kursem autobusowym i nie daje prawa do
przerwy w podrézy na przystankach posrednich na trasie przejazdu. Przy przejazdach z
przesiadaniem podrdzny powinien naby¢ na kazdy kurs oddzielny bilet, chyba ze z biletu wynika
inaczej.

5. Przejazd posiadaczy biletow miesiecznych ogoélnodostepnych i1 szkolnych innym kursem
przewoznika niz okreslony na bilecie, Przewoznik obowigzany jest dopusci¢ w miar¢ wolnych
miejsc w autobusie.

6. W razie utraty biletu podrozny traci prawo do dalszego przejazdu i winien wykupi¢ bilet
ponownie. Wtornikow biletow utraconych (dotyczy to réwniez imiennych biletdéw uprawniajacych
do przejazdoéw wielokrotnych) nie wydaje sig.

7. Bilet wydany przez innego przewoznika jest wazny jedynie wtedy, gdy sprzedany zostat na kurs
Przewoznika.

8. Podrozny dokonujac zakupu biletu imiennego (np. miesi¢cznego) jednocze$nie wyraza zgode na
przetwarzanie danych osobowych. Administratorem danych osobowych, w mysl ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2016 r., poz. 922 ze zmianami), jest
Przewoznik.

9. Przy sprzedazy biletu okresowego lub miesiecznego w formie elektronicznej (EM-karta) pobiera
si¢ optate za karte, rowng wartosci zakupu EM- karty. Oplata ta przy zwrocie EM-karty po
wykorzystaniu przejazdow jest zwracana.

10. Podrézny posiadajacy bilet miesigczny z elektroniczng karta jest zobowigzany do jej
zarejestrowania w bileterce kierowcy autobusu przed rozpoczeciem przejazdu. Brak rejestracji jest
traktowany jako przejazd bezbiletowy.

11. Pierwsza EM-karta przy zakupie biletu miesigcznego jest wydawana za odptatnoscia (zwrotng
kaucja), ustalong przez Przewoznika.

12. Odtworzenie zagubionej lub zniszczonej EM-karty biletu z danymi elektronicznymi nastepuje
za zaptata kwoty 20,00 brutto. Kwota ta nie podlega zwrotowi.

§11

1. Podrézny obowigzany jest naby¢ bilet na przejazd przed rozpoczeciem przewozu w kasie
biletowej na dworcu autobusowym, a w razie braku takiej mozliwosci — u kierowcy autobusu.

2. Sprzedazy 1 przedsprzedazy biletow dokonuje si¢ zasadniczo wedtug kolejnosci zglaszania sig¢
podroznych. Inwalidzi o widocznym kalectwie, kobiety ci¢zarne, osoby z malymi dzie¢mi na reku
oraz inne osoby uprawnione na mocy odrgbnych przepisdéw, moga naby¢ bilet poza kolejnoscia.

3. Przewoznik wyznacza w razie potrzeby i w miar¢ potrzeb oddzielne kasy biletowe do sprzedazy
biletow miesiecznych ogdlnodostepnych i szkolnych.

4. Placac za przejazd podroézny zobowigzany jest zada¢ wydania biletu oraz sprawdzi¢ czy jest on
wlasciwy, pod rygorem uznania przejazdu jako przejazd bez waznego biletu w przypadku
stwierdzenia tego faktu przez organ kontroli przewozow.

5. Podrozny nabywajacy bilet ulgowy powinien okaza¢ wazny dokument, ktory uprawnia do takiej
ulgi.



§12

1. Podrézny, ktéry posiada bilet na przejazd ma prawo:
1) przejazdu w zakresie na jaki opiewa bilet 1 w okre§lonym autobusie,
2) przewiezienia ze sobg bezptatnie:
a) jednego dziecka w wieku podanym w taryfie, jezeli nie Zada dla niego osobnego
miejsca,
b) rzeczy zaliczanych do bagazu podrecznego,
c¢) matych zwierzat (oprocz psa) i ptakow,
d) sktadanego wozka inwalidzkiego, jezeli jest inwalida poruszajacym si¢ przy jego pomocy,
3) przewiezienia, na podstawie biletu bagazowego, za optata:
a) psa,
b) rzeczy umieszczonych w osobnym schowku bagazowym autobusu

2. Podrézny obowigzany jest zachowac bilet na przejazd i na przewdz bagazu do czasu zakonczenia
podrézy oraz dba¢ o to, aby wsigs¢ do wlasciwego autobusu i1 wysia$¢ z niego na wilasciwym
przystanku.

§13

1. Miejsca zatrzymywania si¢ autobuséw na trasach ich kursowania wskazuja oznaczone
odpowiednimi tablicami (znak drogowy D-15) przystanki autobusowe.

2. Nazwy przystankéw autobusowych, ze wskazaniem zatrzymujacych si¢ na nich autobusow,
podaje si¢ do publicznej wiadomosci w rozktadzie jazdy.

3. Do obowigzkow kierowcy nalezy zatrzymywanie autobusu na przystankach przewidzianych
rozktadem jazdy.

4. Kierowca jest obowigzany wstrzymac odjazd autobusu ruszajacego z przystanku, w celu zabrania
sp6znionego podroznego sygnalizujacego zamiar skorzystania z przejazdu tym autobusem.

5. Z wyjatkiem przypadkow uzasadnionych szczegdlnymi okoliczno$ciami ( ust. 4), podrdézni moga
wsiadac 1 wysiada¢ z autobusu tylko na przystankach autobusowych.

6. Autobus, w ktorym nie ma urzadzen sanitarnych lub z ktorych w danej chwili podrézny nie moze
skorzysta¢ (awaria), kierowca winien zatrzyma¢ na zadanie podroznego w najblizszym
odpowiednim miejscu.

§14

1. Przy wsiadaniu do autobusu i wysiadaniu z niego oraz podczas przewozu podrdézny obowigzany
jest stosowac si¢ do przepisow porzadkowych oglaszanych przez Przewoznika oraz do wskazéwek
kierowcy, ktory odpowiada za zapewnienie wlasciwych i bezpiecznych warunkéw przewozu osob i
rzeczy.

2. Przy zajmowaniu przez podroznych miejsc w autobusie Przewoznik uwzglednia pierwszenstwo
przejazdu przystugujace rownorzednie ( wedlug kolejnosci wsiadania) posiadaczom waznych na
dany kurs biletow miesigcznych ogdlnodostepnych 1 szkolnych oraz osobom z biletami
jednorazowymi zakupionymi na ten kurs w kasie biletowe;.

3. Podrézny moze zaja¢ w autobusie jedno miejsce dla siebie oraz po jednym dla kazdej jadacej z
nim osoby, ktorej bilet moze okazac.

4. Numery miejsc widniejace na biletach nabytych w kasie obowigzuja tylko w autobusach
pospiesznych 1 przyspieszonych. W kursach zwyklych o miejscu zajetym w autobusie decyduje
kolejnos¢ wsiadania.

5. W autobusach pospiesznych i przyspieszonych z miejscami numerowanymi, miejsce wskazane
na bilecie przystuguje podréznemu tylko przy wsiadaniu na przystanku z ktorego autobus
rozpoczyna jazde. Wsiadajac na przystanku posrednim podrdézny moze zajaé swoje miejsce
oznaczone numerem na bilecie, jezeli nie zostalo ono jeszcze zajete przez innego podroéznego albo
inne wskazane przez kierowceg.



6. Podrozny zajmujacy miejsce oznaczone napisem ,,dla inwalidy” winien je zwolni¢ dla osoby
uprawnionej. Nie dotyczy to pasazerow autobusOw pospiesznych, ktorzy posiadajg bilety z
wyznaczonymi numerami miejsc.

7. W czasie jazdy podrozny powinien zachowaé rozwage i1 ostrozno$¢, a w szczegolnosci nie
powinien otwiera¢ drzwi i1 okien bez zgody kierowcy, wyrzucaé przez nie jakichkolwiek
przedmiotow oraz wskakiwac¢ lub wyskakiwa¢ z autobusu bedacego w ruchu.

8. Podréznemu nie wolno zachowywaé si¢ w autobusie w sposob utrudniajacy prace kierowcy i
ucigzliwy dla wspotpodréznych.

9. We wszystkich autobusach komunikacji publicznej oraz na dworcach autobusowych obowigzuje
ustawowy zakaz palenia tytoniu, spozywania alkoholu oraz s$rodkow odurzajacych, przez
podréznych jak i przez obstugg.

§15

1. Przewoznik nie dopuszcza do przewozu i ma prawo — korzystajac w razie potrzeby z pomocy
organow porzadkowych — usuna¢ z autobusu lub obiektu dworcowego, osoby:
1) odmawiajace uiszczenia nalezno$ci za przejazd autobusem,
2) nieprzestrzegajace, pomimo  upomnienia, obowigzujacych  przepisbw 1  nie
podporzadkowujace si¢ wskazowkom personelu Przewoznika,
3) bedace pod wplywem alkoholu lub innych $rodkoéw odurzajacych, zaktdcajace spokdj i
wywolujace swym zachowaniem zgorszenie publiczne,
4) znajdujace si¢ w stanie, ktory z roznych wzgledéw moze by¢ ucigzliwy lub niebezpieczny
dla otoczenia,
5) mogace zabrudzi¢ inne osoby oraz zanieczys$ci¢ wngtrze autobusu lub pomieszczenia
dworcowe.
2. Osobom wymienionym w ust.l pkt 2-5, przysluguje zwrot naleznosci stosowny do
niewykorzystanego z ich winy $wiadczenia przewozowego, po potraceniu 10 % czgsci naleznosci
tytulem odstepnego.
3. Obstluga autobusu ma prawo odmowi¢ zabrania do przewozu wigkszej ilosci 0sdb niz wynosi
liczba miejsc okreslona w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.
4. Jezeli ze wzgledu na brak miejsc w autobusie nie moze by¢ zabranych wiecej podrdznych,
kierowca o fakcie tym informuje oczekujacych na przystankach podréznych ustnie lub za pomoca
tablicy informacyjnej umieszczonej w autobusie na widocznym miejscu.

§16

1. Za catkowicie lub czg¢sciowo niewykorzystany bilet na przejazd jednorazowy Przewoznik
zobowigzany jest zwrdci¢ stosowng kwote naleznosci pod warunkiem, ze podrézny dokona zwrotu
lub uzyska poswiadczenie niewykorzystania biletu przed uplywem terminu jego waznosci.

2. Nie wymagaja po$wiadczenia bilety catkowicie niewykorzystane zwrocone w kasie Przewoznika
najpézniej w przeddzien daty waznosci biletu.

3. Podstawa do obliczenia zwracanej naleznos$ci jest cena niewykorzystanego biletu, zwroconego :

1) bezposrednio w kasie nabycia co najmniej na 15 minut przed rozpoczgciem
podrézy /nalezno$¢ zwraca kasa biletowa/,

2) w trybie reklamacji zlozonej na piSmie najpdzniej w terminie 30 dni od daty waznosci
biletu, po uprzednim poswiadczeniu jego niewykorzystania /nalezno$¢ zwraca przewoznik
obstugujacy dany kurs/,

3) poswiadczenia o niewykorzystaniu biletu dokonuje:

a) przed rozpoczeciem przejazdu — uprawniony pracownik przewoznika



/dyzurny ruchu/ w poczatkowym punkcie odprawy,

b) po rozpoczeciu przejazdu /w razie czgSciowego niewykorzystania biletu/- obstuga
autobusu.

4. Bilet poswiadczony jako niewykorzystany uprawnia podrdéznego wylacznie do ubiegania si¢
o zwrot catkowity lub czgéciowy zaptaconej naleznosci. Nie przedtuza si¢ waznosci tego biletu na
przejazd w pozniejszym terminie, a podrézny powinien wykupi¢ nowy bilet.

5. Nalezno$¢ za czg¢éciowe niewykorzystane bilety zwraca si¢ wylacznie na podstawie reklamacji,
obstluga autobusu nie jest uprawniona do zwrotu pieni¢dzy.

6. Do obliczenia zwracanej nalezno$ci przyjmuje si¢:

1) za bilet jednorazowy:

a) w razie catkowitego niewykorzystania biletu — zaptacong naleznos¢;

b) w razie czg¢éciowego niewykorzystania biletu — r6znic¢ miedzy zaptacong naleznoscia
a naleznos$cig przypadajgca za wykonane §wiadczenie,

2) za bilety na przejazd wielokrotny:

a) w razie zwrdcenia przed pierwszym dniem terminu waznosci - zaptacong nalezno$¢

b) w terminie jego wazno$ci - nalezno$¢ proporcjonalng do liczby niewykorzystanych
przejazdoéw - z wartosci biletu zostaje potragcona kwota po przeliczeniu ilosci dni wykorzystanych
oraz opftata manipulacyjna w wysokosci 10% wartosci biletu) /zwrot w trybie pisemnej

reklamac;ji/.
7. Nie przystuguje zwrot naleznosci za bilet niewykorzystany z przyczyn zawinionych przez
podroznego, zwracany po terminie jego waznosci lub po odjezdzie autobusu, w ktorym winien by¢
wykorzystany, chyba ze podrdzny uzyskal wczesniej poswiadczenie niewykorzystania z powodu
choroby albo innych waznych przyczyn catkowicie od niego niezaleznych.

8. Od zwracanych nalezno$ci, okre§lonych w ust. 6- pkt 1 1 2 a, Przewoznik potraca odstgpne
w wysokosci 10 % wartosci biletu.

9. Nie stosuje si¢ potrgcenia odstepnego 1 zwraca si¢ podréznemu calg nalezno$¢ zaptacong za
przejazd, jezeli odstapil on od umowy z przyczyn wystepujacych po stronie Przewoznika/ np.
awaria autobusu, odwotanie kursu.

10. Przepis ust. 9 nie ma zastosowania do przejazdow odbywanych na podstawie biletéw na
przejazd wielokrotny.

§17

1. Podrozny, u ktorego organ kontrolny Przewoznika ujawnit brak waznego biletu na przejazd lub
na przewdz bagazu podlegajacego optacie, a takze podrdézny nie mogacy udokumentowaé
uprawnien do ulgowych przejazdéw, obowigzany jest do uiszczenia naleznosci przewozowych oraz
optaty dodatkowej w wysokosci okreslonej w taryfie (wydanej przez przewoznika), ustalonej na
podstawie rozporzadzenia ministra wtasciwego do spraw transportu.

2. Optatg, o ktorej mowa w ust. 1, stosuje si¢ réwniez w przypadku stwierdzenia, ze podrdzny
zabrat do autobusu rzeczy wyltaczone z przewozu lub spowodowal bez uzasadnionej przyczyny
zatrzymanie, opoznienie albo zmiang trasy przejazdu autobusu.

3. Nalezno$¢ przewozowa za droge, ktorg podrozny odbyl bez biletu pobiera si¢ wedlug taryfy
normalnej, nie uwzgledniajac ewentualnych uprawnien do ulgi. Jezeli miejsca rozpoczecia
przejazdu nie mozna ustali¢, nalezno$¢ t¢ oblicza si¢ za calg droge przebyta przez autobus.

4. Podrézny, ktéry odmawia uiszczenia nalezno$ci i oplaty dodatkowej podczas kontroli w
autobusie, moze kontynuowac¢ podrédz, jezeli wylegitymuje si¢ dokumentem stwierdzajagcym jego
tozsamos¢ 1 podpisze zobowigzanie do zaptaty naleznej kwoty w terminie 7 dni od daty przyjecia
protokolu. W przeciwnym razie organ kontrolny moze na najblizszym przystanku usunaé
podréznego z autobusu.

5. Nalezno$ci nie uiszczone w terminie podanym w zobowigzaniu do zaptaty, podlegaja



przymusowemu $ciggnieciu, wraz z kosztami dodatkowego postepowania.

6. Wysoko$¢ optaty dodatkowej ustala si¢ na podstawie ceny najtanszego biletu jednorazowego
normalnego stosowanego przez przewoznika, w nastgpujacy sposob:

1) jako 50- krotno$¢ tej ceny- za przejazd bez odpowiedniego dokumentu przewozu;

2) jako 40- krotno$¢ tej ceny- za przejazd bez waznego dokumentu poswiadczajacego uprawnienie
do bezptatnego albo ulgowego przejazdu;

3) jako 20- krotno$¢ tej ceny- za naruszenie przepisOw O przewozie rzeczy i zwierzat, a w
szczegOlnosci za zabrane ze sobg do autobusu zwierzg¢ta 1 rzeczy, za ktorych przewoz taryfa
przewiduje optatg- bez odpowiedniego dokumentu przewozu lub za zabrane do autobusu rzeczy
wylaczone z przewozu albo dopuszczone do przewozu na warunkach szczegdlnych- bez
zachowania tych warunkow;

4) jako 150- krotno$¢ tej ceny- za spowodowanie przez podrdéznego zatrzymania lub zmiany trasy
srodka transportowego bez uzasadnionej przyczyny.

7. Ujawnione u podréznego bilety sfalszowane badZ podrobione, nie nalezace do podrdznego
(imienne) zatrzymuje si¢ 1 przekazuje odpowiednim doniesieniem organom Policji. Osobe
postugujacy si¢ takim biletem lub dokumentem traktuje si¢ jako jadaca bez waznego biletu.

ROZDZIAL 1V

PRZEWOZ BAGAZU PODROZNEGO ORAZ ZWIERZAT
§18

Rzeczy przewozone przez podroznego (bagaz) moze on zabra¢ ze sobg do wnetrza autobusu albo
odda¢ do przewozu w oddzielnym schowku bagazowym.

§19

1. Rzeczy dopuszczone do przewozu, w zalezno$ci od ich rozmiaréw, ilosci 1 sposobu
rozmieszczenia, moga by¢ przewozone bezptatnie lub za optata przewidziang w taryfie.
2. Nie podlegaja optacie tatwe do przenoszenia przedmioty stanowiace bagaz podreczny, ktore nie
tarasuja przej§¢, nie przeszkadzaja podréoznym, nie narazaja ich na niewygode Ilub
niebezpieczenstwo, s trzymane przez podroznego w reku lub na kolanach i1 nie wymagaja dla ich
rozmieszczenia wigcej przestrzeni niz ta, ktorg podrézny ma do dyspozycji nad i pod miejscem
ktére zajmuje.
3. Za kazda sztuke rzeczy przewozonych wewnatrz autobusu, a nie rozmieszczonych w sposob
okreslony w ust. 2, oraz rzeczy umieszczonych w schowku bagazowym autobusu, pobiera si¢
oplate, ktorej wysoko$¢ podaje taryfa stosowana przez Przewoznika. Na rzeczy przewozone za
optata wydaje si¢ podréznemu bilet bagazowy, a rzeczy umieszczone w schowku bagazowym
zaopatruje si¢ dodatkowo w wywieszke identyfikacyjna.
4. W autobusach Przewoznika nie jest mozliwe przewozenie rowerdw, poniewaz autobusy nie
posiadaja specjalnych bagaznikoéw przystosowanych do tego celu.
5. Przewoznik dopuszcza w swoich autobusach przew6z zwierzat wytacznie pod opieka pasazera z
zastrzezeniem nastepujacych warunkow:
1) zabroniony jest przew6z zwierzat na miejscach przeznaczonych do siedzenia,
2) opiekun zwierzgcia jest zobowigzany do takiego jego przewozu aby zwierze nie bylo
ucigzliwe dla pasazerow,
3) opiekun zwierzecia winien okaza¢ przy wsiadaniu do autobusu zaswiadczenie
sanitarne wymagane przy przewozie zwierzat a w przypadku psa posiada¢ §wiadectwo
szczepienia psa,
4) pies musi by¢ trzymany na smyczy, mie¢ zatozony kaganiec 1 by¢ przewozony na
podiodze autobusu,



5) kierowca ma prawo odmowié przewozu psa, jezeli zagraza to bezpieczenstwu
pozostatych pasazerow lub moze powodowac ucigzliwos¢ dla pozostatych podréznych, w
szczegolnosci z powodu przykrego zapachu albo drazliwos$ci zwierzgcia,

6) Przewoznik nie przewozi psow ras uznawanych za niebezpieczne oraz  pséw znacznych
rozmiaré6w mogacych przeszkadza¢ w przechodzeniu korytarzem
autobusu,

7) opiekun zwierzgcia ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez zwierze
zarOwno w mieniu jak i w stosunku do 0sob.

6. Oplata za przewo6z zwierzat wynosi:

1) w przypadku psa — jak za jedng sztuke bagazu,

2) inne male zwierzgta i ptaki — bezptatnie (jako bagaz podrgczny).

7. Za przewoz psa — przewodnika nie pobiera si¢ optaty. Pies musi by¢ trzymany na smyczy i mie¢
zatozony kaganiec a jego opiekun winien okaza¢ przy wsiadaniu do autobusu zaswiadczenie
dokumentujace, ze jest to pies — przewodnik oraz posiada¢ §wiadectwo szczepienia psa.

8. Dopuszcza si¢ przewdz w autobusie bez optaty matych zwierzat pokojowych ( nie dotyczy psow)
1 ptakow, jezeli nie sg ucigzliwe z powodu woni lub hatasu 1 sg zabezpieczone przed wyrzadzeniem
przez nie szkody. Zwierzgta takie przewozi si¢ w specjalnych koszach, klatkach, pojemnikach.

9. Rzeczy szczegblnie cenne (gotéwka, papiery warto§ciowe, bizuteria, elektronika), oraz
posiadajgce wartos¢ naukowg winny by¢ przewozone wylacznie jako bagaz podrgczny.

10. W autobusie nie wolno przewozi¢:

1) przedmiotdow mogacych wyrzadzi¢ szkode¢ podréznym lub w mieniu Przewoznika i
utrudniajacych warunki odbywania podrozny,

2) rzeczy, ktorych przewdz jest zabroniony na podstawie odrgbnych przepiséw
administracyjnych, celnych i sanitarno - porzadkowych, w tym: materialow cuchnacych,
zapalnych, tatwopalnych, wybuchowych, zracych, trujacych, radioaktywnych i innych ,

3) nabitej broni palnej ( zakaz nie dotyczy osob, ktére sa uprawnione do jej noszenia ze
wzgledu na pelnione funkcje),

4) przedmiotéw wzbudzajacych odraze,

5) zywych zwierzat, z wyjatkiem przewidzianym w § 19 ust. 5 -8.

11. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bagaz podroznego zawiera rzeczy, ktérych przewozi¢ nie
wolno (ust. 10), Przewoznik ma prawo sprawdzi¢ w obecnosci podréznego zawarto$¢ tego bagazu,
a w razie potwierdzenia si¢ podejrzen — odmowic zabrania go do przewozu.

12. Jezeli nie mozna ustali¢ wlasciciela bagazu podlegajacego sprawdzeniu ( ust. 10), Przewoznik
dokonuje tej czynnosci w obecnosci dwoch postronnych $wiadkow 1 postepuje z
zakwestionowanymi przedmiotami w sposob okreslony przepisami o rzeczach znalezionych.

13. Po zakonczonym przewozie obstuga autobusu wydaje podréoznym rzeczy przewozone w
schowku bagazowym za zwrotem odcinka wywieszki identyfikacyjnej. Osobie, ktoéra nie moze go
okaza¢ Przewoznik wydaje bagaz tylko po udowodnieniu przez nig tytutlu wlasnosci i po spisaniu
danych personalnych tej osoby z waznego dokumentu tozsamosci ze zdjgciem.

14. Sposdb postgpowania z rzeczami nieodebranymi przez podrdznego po zakonczeniu przewozu
okreslaja przepisy ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych (Dz. U. z 2015 r. poz.
397).

15. Podrozny, ktéry znalazt rzecz na dworcu autobusowym lub w autobusie oddaje rzecz
dyzurnemu ruchu lub kierowcy autobusu.

16. Przewoznik po uptywie 3 dni od dnia otrzymania rzeczy od podroznego (pkt. 15) przekazuje ja
wlasciwemu staroscie, chyba ze w tym terminie zglosi si¢ osoba uprawniona do odbioru rzeczy.

W przypadku rzeczy, ktorej posiadanie wymaga pozwolenia albo dowodu osobistego lub paszportu,
Przewoznik niezwlocznie oddaje najblizszej jednostce organizacyjnej Policji.



ROZDZIAL V

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 20

Niniejszy regulamin zatwierdzono dnia 16.03.2018 r. i obowigzuje od dnia 30.03.2018 r.



